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Nuestros servicios 



. ASESORÍAS TECNOLÓGICAS

Somos capaces de asesorar a 
tu empresa brindando 
asistencia presencial y remota 
en cualquier área del 
desarrollo tecnológico, desde 
la adquisición e instalación de 
equipos hasta el análisis y 
gestión de proyectos, 
incluyendo el análisis del 
requerimiento y el control de 
la implementación final.
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Nuestros servicios incluyen:
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Levantamiento de requerimientos tecnológicos

Análisis de soluciones informáticas

Control y manejo de proyectos tecnológicos

Desarrollo de software

Implementaciones IP

Telefonía y comunicaciones IP

Integración de servidores

Servicios on-demand

Gestión de proyectos administrativos

Te acompañamos en todo el proceso de integración tecnológica, 
desde la evaluación de las soluciones hasta su puesta en marcha. 
Seremos tu socio estratégico, entregándote la tranquilidad necesaria 
y resguardando tu inversión en todo momento.

Tú te preocupas de 

tu negocio, DIC. S.A.S 

de la tecnología.
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. DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURAS TECNOLÓGICAS2 No se trata de infraestructura.

              Estamos sobre los resultados .

                      Elevar. Funcionar. Innovar.

                      Optimice sus costos. 

                      Maximice su rendimiento. 

                      Evolucionar para un mercado cambiante.

Donde quiera que esté en su viaje de transformación de la 
nube, nos reuniremos con usted y simplificaremos su camino 
hacia adelante. Trabajando junto con su equipo, lo 
ayudaremos a comprender sus opciones de estrategia en la 
nube y a desarrollar e implementar soluciones en la nube que 
lo ayuden a lograr resultados comerciales más inteligentes.



Gestión 
y operaciones 
de aplicaciones

Modernización 
de aplicaciones

Desarrollo 
nativo de 

la nube

Correo 
electrónico 

y productividad

Optimice su entorno 
con administración, 
gestión y 
configuración 
expertas para que 
pueda concentrarse 
en mantenerse a la 

vanguardia.

Obtenga orientación 
experta que lo ayude 
a aprovechar los 
beneficios de las 
aplicaciones 
modernas y mejorar el 
retorno de la 
inversión.

Aproveche todos los 
beneficios de la nube 
creando aplicaciones 
con tecnologías 
nativas de la nube, 
arquitecturas 
modernas y flujos de 
trabajo de desarrollo 
automatizados.

Deje que nuestros 
expertos manejen sus 
soluciones de 
productividad y correo 
electrónico desde la 
configuración hasta el 
soporte continuo, para 
que pueda concentrarse 
en su negocio principal.

Siempre activos y listos para escalar sin 
problemas, nuestros equipos técnicos están aquí 
para administrar todas y cada una de las partes 
de su proceso de adopción de la nube.

El negocio funciona un poco mejor cuando sus 
aplicaciones están trabajando al máximo para 
usted. Los servicios de administración de 
aplicaciones de DIC. S.A.S™ lo ayudan a 
aprovechar al máximo lo que usa hoy mientras 
prepara a su organización para el futuro.

Aproveche nuestra 
experiencia en IoT y Edge 

para aumentar la 
eficiencia y reducir el 

tiempo de comercialización 
de sus proyectos de 

adopción de IoT

Internet de las cosas y Edge



. OUTSOURCING DE TI3 Las empresas se enfrentan a un gran desafío con el trabajo a 

distancia, con un factor agravante: ahora también están lidiando 

con procesos que querían automatizar antes de que la mayoría de 

sus empleados trabajaran desde casa.

Estas circunstancias serán el factor decisivo para la digitalización y 

automatización de sus procesos de trabajo de varias empresas. Esto reducirá los 

límites del desempeño de la subcontratación en el futuro. Por lo tanto, a largo 

plazo, las empresas tienden a subcontratar sus procesos de TI y escalar sus 

negocios a otros países. Beneficios de la subcontratación de TI



Existen numerosas razones por las que las empresas subcontratan 

actividades comerciales específicas. Y algunas de las razones más 

comunes incluyen:

Centrarse en 

el negocio 

principal de 

la empresa

Acceda a 

los mejores 

recursos a 

nivel 

mundial

Controle y 

disminuya 

los costos 

operativos

Incrementar la 

eficiencia en 

actividades 

repetitivas.

Compartir 

riesgos con la 

empresa 

colaboradora

Incrementar el 

uso de 

conocimientos 

externos
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Los principales beneficios del Outsourcing de TI son:

Previsibilidad
Los costos son más predecibles cuando subcontrata. Por ejemplo, cuando usa un 
servidor alojado, ofrece corrección de gastos en cantidades predeterminadas 
cada mes. No hay costos de mantenimiento ni de equipo.

Competencia
Las razones más populares para subcontratar cualquier proyecto es tener acceso 
a conocimientos especializados y experiencia que los empleados actuales pueden 
no ofrecer, sin la necesidad de invertir en una formación prolongada y la curva de 
aprendizaje de un gran número de empleados.

Acceso a recursos globales
La subcontratación puede ayudar a las empresas a ampliar sus límites operativos, 
conectando a los mejores especialistas de diferentes áreas en diferentes partes 
del mundo al proyecto, sin barreras físicas, de tiempo o de idioma.

Economía
La subcontratación puede reducir drásticamente los costos. Según las encuestas, 
más del 80% de las empresas con pocos empleados ahorrarían grandes 
cantidades simplemente subcontratando la gestión del correo electrónico. Ahora 
piénselo a una escala mucho mayor. Las empresas de TI tienen la capacidad de 
ofrecer acceso a equipos y servicios a costos mucho más bajos que la cantidad 
que necesitaría invertir para tenerlo por su cuenta.



. DESARROLLO APLICACIONES4
1. ¿Qué es el desarrollo de software a la 
medida?
El desarrollo de software a la medida es una 
elaboración personalizada de acuerdo a las 
necesidades que tenga tu modelo de 
negocio, con el objetivo principal de 
automatizar procesos dentro de la 
compañía y elevar su productividad.

2. ¿Por qué necesitas los servicios de una 
fábrica de software?
En la actualidad, las organizaciones 
necesitan habilidades, herramientas y 
procesos diferentes para ofrecer una mejor 
experiencia al usuario (interno o externo). 
Por esto, una fábrica de desarrollo de 
software a la medida, está basada en la 
seguridad, agilidad, automatización, análisis 
de información. Además, obtendrás la 
productividad, calidad y ahorro de costos 
que estás buscando para tu compañía.

Como fábrica de software y empresa de desarrollo de software a la medida, 

ofrecemos soluciones tecnológicas para tu empresa, pensando en tus 

necesidades, haciendo uso de tecnologías de última generación y 

metodologías ágiles para mejorar la eficiencia de los procesos de tu negocio.

3. ¿Cuáles son las ventajas del desarrollo de 
software a la medida?
La principal ventaja que tendrás en tu negocio 
con un software desarrollado a la medida es 
que se ajusta a tus necesidades específicas 
desde el inicio. Otras ventajas son mayor 
control sobre la solución a desarrollar, 
flexibilidad para incluir todos los procesos que 
requiera la empresa. 

4. ¿Cuál es la importancia del desarrollo de 
software?
El desarrollo de software a la medida se ha 
convertido en una herramienta importante en 
los últimos años, pues tiene como fin la 
simplificación y agilización de procesos gracias 
a la aplicación de la tecnología. Con un 
software a la medida tendrás una solución 
asertiva para la gestión de actividades y la 
planificación estratégica de proyectos o tu 
negocio.
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